An die Leitung der Stadtbibliothek Hilden			Hilden, den ______________


Antrag auf Befreiung von Versäumnisgebühren;  Ausweis-Nr. 

______________________________


Für die entliehenen Medien war die Leihfrist abgelaufen am: _____________________
(Antragstellung muss spätestens vier Wochen nach Fristablauf erfolgen)

[bookmark: _GoBack]Die Bestimmungen der Benutzungsordnung sind mir bekannt. Außerdem weiß ich, dass es die Möglichkeit gibt, Medien in den Rückgabebriefkasten zu werfen oder die Medien persönlich, schriftlich, telefonisch oder E-Mail verlängern zu lassen.

Mir war es aus folgenden Gründen nicht möglich, die Medien zurückzugeben oder die Leihfrist verlängern zu lassen:

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________



Bei Antrag auf Erlass wegen Krankheit fügen Sie bitte eine ärztliche Bescheinigung o. Ä. bei.

Wir verweisen darauf, dass Sie die Möglichkeit haben, Ihr Konto an den Benutzer-PCs selbst zu überwachen bzw. Verlängerungen vorzunehmen. Reklamationen aufgrund nicht auftragsgemäß durchgeführter Verlängerungen durch die Mitarbeiter der Stadtbücherei können daher nicht berücksichtigt werden.


Antragsteller ___________________________________
	          (Name)

                     ____________________________________
	         (Straße)

	         ____________________________________
	         (Ort)



Antrag ausgegeben am _________ von _____  /  eingegangen am _________ bei ____
(Stand: 28.04.2017)
