
Amt für Jugend, Schule, Integration und Sport

Stellwerk 
Stadt Hilden
Bürgerhaus, 1. Etage
Mittelstraße 40, 40721 Hilden

Amt für Jugend, Soziale Dienste und Integration

Kontakt:

Tel.  02103 72 -1595
E-Mail stellwerk@hilden.de

Mittelstraße 40, 1. Etage, 40721 Hilden 
www.hilden.de/stellwerk

Öffnungszeiten Stellwerk:
Mo.  nach Vereinbarung
Di.  8:00 - 12:00 und 14:00 - 16:00 Uhr
Mi.  8:00 - 12:00 Uhr
Do.  8:00 - 12:00 und 14:00 - 18:00 Uhr
Fr.   nach Vereinbarung

 
 
Das Stellwerk ist über einen Aufzug erreichbar.

Unsere Bereiche

 f Allgemeine Beratung  

 f Seniorenberatung 

 f JuMa-Gruppen  
 Netzwerk Alleinerziehende  

 f KIM Case Management  

 f Aktivierung nach SGB XII



Allgemeine Beratung
 fAllgemeine Familienthemen 
 fBildungs- und Teilhabepaket
 fFamilienpass Hilden
 f Interkulturelle Fragen 

Seniorenberatung
 fBeratung in Fragen rund ums Älter werden
 fAufzeigen von Hilfsangeboten
 fFörderung des ehrenamtlichen Engagements und des 
aktiven Alterns
 fAufzeigen von Möglichkeiten der Betätigung  
(Freizeit und Reisen)
 fPflegeberatung
 fBeratung zur Wohnungsanpassung
 fDemenzberatung
 f Information über Begegnungsstätten und andere 
Einrichtungen für Senioren 

Maßnahmen zur Aktivierung 
gem. §11 SGB XII 

 fPsycho-soziale Beratung vom Menschen im  
Sozialhilfebezug

Stellwerk Stadt Hilden  

Wir möchten an den richtigen Stellen Signale setzen 
und die Weichen für Familien, Jugendliche, Kinder, 
Seniorinnen und Senioren und Zugewanderte stellen.

Durch die multiprofessionelle Aufstellung des Teams 
und die themenübergreifende Ausrichtung lautet der 
Kernauftrag des Stellwerks für alle Einwohnerinnen 
und Einwohner der Stadt Hilden eine Beratung anzu-
bieten. Die Mitarbeitenden fungieren als Anlaufstel-
le mit dem Ziel Menschen zu beraten und/oder zu 
begleiten.
 
Das Stellwerk berät zu allgemeinen Fragen, vermittelt 
Ansprechpartner/innen, informiert über Unterstüt-
zungsmöglichkeiten und hält auf besondere Lebensla-
gen abgestimmte Angebote kostenlos bereit.  
 
Rufen Sie uns an, mailen Sie uns oder schauen Sie 
einfach vorbei. Wir freuen uns auf Sie. 
 
Ihr Stellwerk-Team

Folgende Angebote, die Sie 
besuchen können, hält das 
Stellwerk für Sie bereit 

 fAlleinerziehenden Netzwerk
 fJuMa-Gruppe (junge Mütter und Väter)
 fJuMa-Gruppe Erster Halt
 f Im Doppel- oder Dreierpack
 fKinder- und Jugendbücherschrank
 fLeihgroßeltern
 fWillkommenskurs für Frauen mit geringen  
Deutschkenntnissen
 fExtraschichten (wechselnde Veranstaltungen zu 
aktuellen Familienthemen) 

 Besonderer Service
 fAuf Wunsch Sprechzeiten in Kitas und Schulen
 fStellwerk mobil - auf Festen, Märkten oder überall 
dort, wo Familie ist
 fFür die Seniorenberatung können bei Bedarf 
Hausbesuche und Termine vor Ort vereinbart 
werden. 


